A XXVIII. Turisztika agazathoz tartozo
54 812 03 Turisztikai szervezo és értékesito szakképesités

osszefiiggo szakmai gyakorlatara vonatkozo szakképzési kerettantervi
eléirasok

OSSZEFUGGO SZAKMAI GYAKORLAT

I Ot évfolyamos oktatis kézismereti képzéssel
10. évfolyamot kdvetden 140 ora
11. evfolvamot kévetoen 140 ora

Az Gsszefiiggd nvan gyakorlat egészére vonatkozik a meghatirozott oraszam, amelynek
keretében az dsszes felsorolt elemet kotelezoen oktatm kell az oraszamok részletezése nelkiil,
a tanulok egyvem kompetenciafejlesziese erdekében.

A 10 évfolyvamot kdvetd szakmai gyakorlat szakmai tartalma-
Turizmusfsldrajzi 1smeretek (10 ora), Kultir- és vallastGricnet: ertekek

Magvarorszagon (10 6ra), Tarsalgasi protokoll (50 ora), Magvar és nemzetkéz
gasztronomia (20 6ra), Tarsalgas, informacid kdzvetités idegen nyelven (30

ora),

A 11 évfolyvamot kivetd szakmai gyakorlat szakmai tartalma:
Vendégfogadas (30 ora), Mivészettoriénet stilusok fontosabb megjelenési

formai (10 6ra), Magyar és nemzetkdzi gasztrondmia (10 6ra), IKT gyakorlati
alkalmazasa a turizmusban (10 6ra), Tarsalgas, informacid kdzvetités idegen
nyelven (70 ora), Adatszolgaltatas, statisztikai adatok elemzése,

programismeret (10 ora)

II. Két éviolyamos oktatas kizismereti képzés nélkiil
1. évfolyamot kévetden 160 ora

Az 1. éviolyamot kiveto szakmai gyvakorlat szaloman tartalma:

Gvakorlat szinhelye turisztikai szolgaltatoknal, utazasszervezéssel foglalkozo
vallalkozasoknal

Vendégfogadas (20 ora),
IKT gvakorlati alkalmazasa a turizmusban (20 ora),
Informacio kdzvetites idegen nyelven (80 ora),

Adatszolgaltatas, tunisztikal programismeret, utazasszervezes (40 ora)



A 10. évfolyamot kovetéen a kiilsé gyakorlati helyen zajlo gyakorlat tartalmara
vonatkozo javaslatunk:

1. Turizmusfoldrajzi ismeretek:

e ismerkedjen meg a tanuld a szallodaba latogatd vendégek nemzetiség szerinti
Osszetételével,

e ismerkedjen meg a tanul6 a vendégek altal elonybe részesitett kozlekedési
eszkozokkel,

e ismerkedjen meg a tanuld a szalloda megkdzelitési lehet6ségeivel.

2. Kultur- és vallastorténeti értékek Magyarorszagon:

e ismerkedjen meg a tanuld a szalloda vendégei altal szivesen latogatott
kulturalis és vallasi helyszinekkel,

e ismerje a szalloda altal ajanlott programokat,

e aszalloda altal a vendégeknek ajanlott programokat magyar és idegen nyelven
tudja ajanlani a vendégeknek.

3. Tarsalgasi protokoll:

e atanulo tudja alkalmazni a kdznevelés soran elsajatitott etikett- és
illemszabalyokat a szalloda kiilonb6z0 szervezeti egységeiben, pl.: szallodai
vendéglatoiizletek, szobakiadas, szallodai szolgaltatasok, stb.

e avendégekkel és mas munkakdrben dolgozdkkal szemben tartsa be a tanult
etikett-, illem, és protokollszabalyokat,

e ismerkedjen meg a tanuld a szalloda helyi sajatossagaival.

4. Magyar ¢és nemzetkdzi gasztronémia:

e ismerkedjen meg a tanul6 a szallodai vendéglato iizletekkel, azok
munkaszervezésével,

e ismerkedjen meg a tanul6 a szallodai vendéglaté munkakorokkel,

e az elméletben megszerzett ismereteket alkalmazza a gyakorlatban.

5. Tarsalgas, informacié kozvetités idegen nyelven:

e atanuld idegen nyelven kommunikaljon a szalloda vendégeivel

e ismerkedjen meg az idegen nyelvii, reklamcéli széroanyagokkal,
programajanlokkal,

e sziikség esetén tudja a vendégeket idegen nyelven tdjékoztatni kulturalis
programlehetdségekrol.



